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	安全教育体验馆建设指南
	范围
	规范性引用文件
	术语和定义
	总体原则
	科学性。安全宣传教育理念、知识、技能应科学、准确、完整。
	体验性。安全宣传教育宜建造高度仿真的现实场景，辅以运用智能监控、全息投影、红外体感、沉浸式投影（CAVE）、增强现实技术（AR）、虚拟现实技术（VR）等先进技术，突出实景实感、实物实体、实操实训。
	实效性。安全宣传教育宜包括体验前讲解、体验中监控和体验后反馈等完整流程，采用体验者易于接受、乐于参与的形式，突出实操训练，注重对体验者的警示教育、安全意识的提升以及预防、自救、互救等安全应急技能的提高。
	安全性。教育体验的设施使用、安全管理和应急能力能确保体验者在体验过程中的安全。

	分级分类
	体验馆建设规模按建筑面积、服务人口和实操训练项目数量分级，分成Ⅰ级馆、Ⅱ级馆、Ⅲ级馆、Ⅳ级馆四级，具体分级见表1。
	体验馆根据安全教育模块类别数量分为综合性体验馆和专题性体验馆，Ⅲ级及以上体验馆可建设为综合性体验馆。综合性体验馆的模块类别数量要求宜按照表2。

	选址
	体验馆选址应具备且不限于以下基本条件：
	体验馆宜与科技场馆、教育基地、灾害事故遗址等阵地设施规划合建。
	专题体验馆宜结合教育对象特点和需求，依托企业、学校、社区等实施共建。

	建筑
	体验馆可为独立建筑或与其他文化设施共用建筑。
	体验馆的建筑结构可靠性应符合GB 55001、GB 50068和GB 50153的要求，主要建筑不得为危楼、临时建筑或简易房。
	体验馆的建筑防火应符合GB 55037、GB 50016和GB 50222的要求。
	体验馆的建筑抗震设防应符合GB 55002、GB 50011和GB 50223的要求。
	体验馆的建筑物防雷设计应符合GB 50057的要求。
	体验馆的建筑采光与照明应符合GB 50033和GB 50034的要求，遵循有利于实施展教活动的原则，兼顾安全可靠、经济适用、节约能源、维修方便，宜充分利用天然采光。
	体验馆的建筑宜进行声学设计，避免产生声聚焦、回声、颤动回声等声学缺陷。
	体验馆的建筑宜进行供暖、通风与空气调节设计，配备相应的通风设施、空调系统、新风系统、空气净化系统等。
	体验馆的建筑功能空间可划分为展教实训、公众服务、管理保障等区域，宜分区明确、功能合理、动静区分、互不干扰、参观流线可变。
	Ⅱ级及以上体验馆宜设置 80 ㎡以上的多功能视听空间，用于会议和教育培训等。
	Ⅲ级及以上体验馆宜配备一定数量的停车位，以满足观众参观的需求。

	展项
	体验馆宜结合区域风险特征以及受众的安全需求，设置具有地方特色、行业特色的宣教模块，一般包括消防安全、交通安全、生产安全、自然灾害、居家安全、社会安全（含校园安全）、公共卫生和应急救护等模块，各种模块和实操训练项目见附录 A。
	体验馆的展教装备应具有教育内容全、方法手段新、仿真程度高、可扩展性好等特点，材料、制作、施工应符合国家环保、安全及节能要求。
	体验馆的展教装备宜以实操训练设备为主，实操训练设备宜采用建造实景或AR、VR、MR等技术模拟出事故灾难的场景，使受训人员获得场景体验，并通过专业设备进行专业技能训练，使受训人员获得逃生避险和应急救护的技术和经验。
	I级馆和Ⅱ级馆实操训练面积不宜低于建筑面积的60%，Ⅲ级馆和Ⅳ级馆实操训练面积不宜低于建筑面积的65%，以图文、展板、沙盘、视频以及解说的知识展示面积不宜超过20%。
	体验馆宜通过对大数据、云计算、人工智能等现代数字技术运用，形成体验馆即时感知、主动服务、多元讲解、高效运行、智能监管、效果评估等功能于一体的集成控制系统。
	体验馆宜结合教育体验内容及沉浸式体验场景，构建系列化、专题化课程体系。
	体验馆宜根据不同受众分别设置普通民众、学生群体、专业人士的体验路线。
	体验馆按计划、有步骤地对展示内容和展教设备进行更新，展示内容更新率每五年不低于20％。

	运维
	体验馆实行“谁使用、谁管理”模式，实际使用单位是体验馆第一责任人，负责管理、维护以及活动策划组织实施。
	体验馆宜建立完备的管理制度，包括预约管理、日常管理、活动管理、志愿者管理、档案管理、安全管理、岗位职责、人员培训、投诉处理等制度。
	体验馆宜编制突发事件应急预案，每年开展不少于两次的多部门、多角色应急演练。
	体验馆宜建立线上宣传渠道，包括但不限于微信公众号、小程序、网页等形式，定期分享应急科普知识、体验馆活动等。
	体验馆面向社会公众开放，宜具备线上预约功能。在防灾减灾周、安全生产月、消防宣传日、科技活动周、科普宣传周等大型科普活动期间宜免费对公众开放。
	综合性体验馆每年开放时间宜不少于200天。
	体验馆根据场所规模，配备讲解、操作和项目培训的专兼职工作人员，其中应急救护等模块培训人员宜具备相应的专业资格证书。
	专职工作人员宜接受专业培训，具有较高安全意识和突发事件处置能力，普通话标准，统一着装。
	鼓励志愿者参与场所科普工作，配备专人负责安保、保洁等公众服务工作。
	体验馆宜结合场所的运营条件，通过设定运营指标，周期性核查运营情况，督促运营团队开展安全教育活动。
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